RUPPDISK JONER

5 samtalsrum som tacker olika amhesomraden

Ta med djng
egna Frdgor och

Funderinga vl




Ett rum for dig som vill prata om behov, I6sningar och erfarenheter kopplade till

Horselnedsattning och dovhet

e Erfarenheter och tankar kring tal-
till-text-losningar, generellt och
l6sningar utvecklade for den svenska
marknaden? Hur fungerar det i
praktiken? Hur upplevs det av
anvandare?

e Hur star sig forskrivningsbara
totalkonversationer mot
konsumentlosningar? Vad funkar bast
for vilka situationer?

e Nar ar "tala direkt” en bra I6sning
och vad kravs for att det ska
fungera?

specifika malgrupper.

Dovblindhet

 Vilka kommunikationslosningar
fungerar for personer med
dovblindhet i dag?

« Vilka tekniska hinder aterkommer
och hur kan vi hantera dem?

 Vad forskrivs i olika regioner?

e Hur fungerar det med
varseblivning?

 Vilka granssnittsanpassningar
behovs och kan goras?

Talskada och sprakstorning
e Vilka losningar fungerar for
personer med talskada eller
sprakstorning?

e Vilka erfarenheter har vi?

» Hur kombineras text, talsyntes och
video pa basta sitt?

« Hur kan vi utvardera insatser pa ett
bra satt; vad fungerar, for vem och
varfor?



Ett rum for dig som vill prata om kompetens, samarbete, rollfordelning och hur vi som

Forskrivarens kompetens

e Vad ingar i forskrivarens uppdrag?
Vad behover framtidens forskrivare
kunna for att mota nya krav?

e Hur haller vi oss uppdaterade i en
shabb teknikutveckling?

e Vilka forum finns for
kunskapsutbyte och vad onskar vi
fanns?

e Hur introducerar vi nya i yrket pa
ett bra satt?

profession utvecklas framat.

Samarbete och rollfordelning

e Hur samordnar vi stod nar det ror
flera verksamhetsomraden samtidigt?

 Vad kan horselvard,
hjalpmedelsverksamhet, logopedi och
alternativ telefoni lara av varandra?

e Hur skiljer sig rollerna at mellan
narkommunikation och
fjarrkommunikation?

e Hur samarbetar vi nar digital
inkludering paverkas av alder,
funktion, kognition och teknikvana?

Kvalitet, etik och ansvar

e Vilket ansvar tar vi nar vi anvander
appar, Al eller konsumentprodukter?

e Vilken information ska forskrivaren
ge till patienten om risker, lagring och
funktion?

e Hur hanterar vi etiska dilemman
som exempelvis:

— autosvar vid demens

— nér patientens dnskemal krockar
med systemets begransningar



Ett rum for dig som vill prata om direktivet och hur det paverkar brukare, forskrivare,
verksamheter och framtida arbetssatt.

Direktivet i praktiken

» Vad innebar tillganglighetsdirektivet
| praktiken for brukare och
forskrivare? Vilka forandringar marker
vi redan nu, och vad tror vi kommer
senare?

e Hur forandras forskrivarens ansvar
nar funktioner flyttar in i mobilens
eller surfplattans operativsystem?

e Hur paverkas sma malgrupper med
stora behov av att marknaden riktar
sig mot massprodukter?

PTS och nationell infrastruktur

e Hur motsvarar PTS
formedlingstjanster de behov som
finns hos vara olika malgrupper?
Finns det andra behov?

e Hur kan RTT fungera i nod- och
telefonsamtal for personer med olika
funktionsnedsattningar?

o Ar ansvar och mandat férdelat
mellan PTS, regioner och leverantorer
pa ett bra satt?

e Hur kan direktivet paverka framtida
upphandlingar och kravstallning?

Teknik, Al och framtida losningar

e Tankar om utvecklingen av
automatisk textning i samtal?

» Vad kan vi, och far vi, anvdnda Al till
i kommunikation?

e Vilken information ska patienten fa
om datalagring, integritet och risker?

e Hur forandras forskrivarens roll nar
direktiv och teknik ror sig framat
samtidigt?

 Vilka mojligheter 6ppnar direktivet
pa 3-5-10 ars sikt?



Ett rum for dig som vill prata om hur regler, ansvar och riktlinjer paverkar vardagen, och hur
vi kan arbeta mer enhetligt i landet.

Nationell samsyn och variation Riktlinjer for radgivning och stod Regler och ansvar

mellan regioner e Vad innebar skillnaden mellan MDR-
o Vad far forskrivaren rekommendera produkter och konsumentprodukter i

e Hur skiljer sig forskrivningskriterier nar det galler appar, funktioner och praktiken? Vad galler nar forskrivare

mellan regioner i dag? installningar? rekommenderar

konsumentprodukter?

e Var behovs mer enhetlighet for att e Hur hanterar vi situationer dar

kunna ge likvardigt stod? Hur kan vi brukarens dnskemal krockar med e Nar ska regionen sta for support,

fa storre nationell samsyn? regionens riktlinjer? och nar ska vi hanvisa vidare?

e Hur arbetar olika regioner med e Hur mycket stod kan ges i » Vilka riskanalyser behovs nar vi

samma behov och samma typ av patientens egen mobil eller anvander appar, Al-tjanster eller

teknik? surfplatta? |l0sningar som lagrar data externt?

e Hur vager verksamheterna in e Hur arbetar vi med sakerhet,

tillganglighetsdirektivet i sina egna sparbarhet och integritet?

riktlinjer och rutiner?



Ett rum for dig som vill prata om helheten: vart omradet ar pa vag och hur systemen
runt oss fungerar.

Framtidsspaning och
teknikutveckling

 Vad &r pa gang inom elektronisk
kommunikation? Vilka nya tekniska
|6sningar &r pa vag in?

e Hur paverkar kommande
teknikskiften flera malgrupper
samtidigt?

e Hur kan forskrivarens roll forandras
nar teknikutvecklingen gar snabbt?

e Hur forandras begreppet alternativ
telefoni nar marknaden ror sig vidare?

System och organisering

e Hur hanger regioner, PTS,
leverantorer och verksamheter ihop i
praktiken?

e Hur sakerstaller vi kommunikativa
rattigheter framat?

e Hur planerar vi for framtida behov
pa nationell niva?

e Vad kan vi lara fran andra omraden
eller tekniska system?

e Hur kan verksamheter rusta sig for
snabba teknikskiften?
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