Karin

Karin ar 28 ar. Hon foddes dov och har en progredierande synnedsattning. Hon tillhor dévblindgruppen.
Karin anvander svenskt teckensprak.

PERSON

Karin skriver och laser men &r i behov av stérre text. Hon kan inte kommunicera pa distans med traditionell telefoni.
I och med att Karins syn har blivit samre sa har hennes forutsattningar att anvanda de kommersiella programmen
som hon anvant tidigare blivit for svart. Exempel p4 kommersiella program ar Skype, Facetime.

Karin har ocksa numera familj och behdver komma i kontakt med 6vriga i familjen och offentliga inrattningar.

LOSNING OCH ANPASSNING

Karin anvander sig av en barbar dator med forstoringsprogram for att kunna lasa och skriva text. Tangentbordet ar
uppmarkt med férstorande dekaler med bra kontrast. Nar Karin upplever att skarmen blir for blandande anvander
hon forstoringsprogrammet for att invertera farger. Karin valjer en gul stor pekare och den mojligheten finns i
forstoringsprogrammet. Staller i Windows in en lagre mushastighet och aktiverar muspekarens synlighet.

For att fiarrkommunicera har Karin fatt ett totalkonversationsprogram installerat i datorn. Totalkonversationsprogram
kopplas till befintligt varseblivningssystem i hemmet. Vid behov anvéander Karin ocksa férstoringsprogrammet
tilsammans med totalkonversationsprogrammet.

Karin far aven en licens av totalkonversationsprogrammet i sin smartphone for att kunna kommunicera pa andra
platser an vid datorn.

. ANVANDNING

Totalkonversationsprogrammet gor det maojligt for Karin att valja kommunikationssatt beroende pa situation. For att
kontakta myndigheter, sjukvard och andra instanser som inte har egen bild- eller texttelefon anvander Karin
formedlingstjansterna Bildtelefoni.net eller texttelefoni.se. Karin anvander sig av aven av bildtelefoni.net nar ett
spontant tolkbehov uppstar i vardagen, sa kallad distanstolkning.

Synanpassningen gor det mojligt for Karin att anvanda epost, ordbehandlingsprogram och att séka information pa
internet.

Karin har utbildats i férstoringsprogram, hantering av Windows och Officeprogram samt totalkonversationsprogram.
En stor det av utbildningen handlar om att lara ut kortkommandon for att styra programmen.

. PRODUKTER OCH TJANSTER

Hardvara
e  Barbar dator
e  Forstorande dekaler till tangentbordet
e  Varseblivning
Mjukvara/tjanst
e  Totalkonversation
e  Forstoringsprogram
e  Synanpassning
e  Texttelefoni
e  Bildtelefoni
e Sms 112

e-kommunicera.nu drivs av Region Orebro lan pa uppdrag av Socialstyrelsen.



